Reglamento de uso de

TARJETA CLUB CASINO ARICA
(CASINO PUERTA NORTE S.A.)

La Tarjeta Club Casino Arica ha sido creada con la finalidad de premiar a nuestros clientes, los cuales obtendran beneficios en sus diferentes
puntos de venta, tales como bares, comedores, eventos y empresas asociadas; dentro de estos beneficios se consideran descuentos especiales,
sorteos especiales, beneficios directos al cliente y promociones especiales, entre otros.

Casino Puerta Norte S.A., en adelante Casino Arica podra modificar, eliminar y agregar, a su arbitrio, nuevos beneficios, los que seran publi-
cadas en nuestra pagina \Web www.casinoarica.com

Requisitos y Costos

Los requisitos basicos para obtencion de esta tarjeta seran los siguientes:
a) Ser mayor de edad, (18 afos) la que debera ser acreditada con la cédula de identidad y/o pasaporte, el que debe ser presentado al momento
de la inscripcién
b) Llenar laficha de solicitud de tarjeta
¢} Firmar el presente reglamento de uso
d) Cancelar la suma de $1000 pesos chilenos, correspondiente al costo de la tarjeta y de su incorporacion al sistema.

Cada tarjeta es individual e intransferible, y estara asociada al nombre y nimero de identificacion de cada cliente de acuerdo a su Cédula de
Identidad Nacional o extranjera y/o Pasaporte.

La informacion del cliente es confidencial y de propiedad exclusiva del Casino, y sera utilizada para realizar promociones personalizadas al
cliente, acciones de marketing directo y administrar los canjes de puntos y beneficios.
Entrega de Tarjeta Club Casino Arica (CCA).

Las tarjetas seran entregadas en un plazo de hasta 72 horas, contadas desde la fecha de entrega de la solicitud de inscripcion. Las tarjetas
serdn entregadas en el Stand de Casino Arica, oficina Marketing o espacio fisico especialmente habilitado al efecto en donde se encontrard
nuestro personal asistente el que le atendera y entregara material relacionado.

Administracion del Sistema.
El sistema operacién de Tarjeta Club Casino Arica (CCA ) es de propiedad y administrado por la sociedad Casino Puerta Norte S.A.

Derechos Exclusivos de Casino Arica

Casino Arica no es responsable por la pérdida, robo, deterioro 0 mal uso de la tarjeta Club Casino Arica (CCA). Casino Arica se reserva de-
recho de admision para clientes conforme con el reglamenté interno que este posee y las diferentes normas legales gue la rigen y también de
maodificar o cancelar la tarjeta CCA en cualquier momento.

Normas Generales para Tarjeta Club Casino Arica (CCA).

a) Se deja expresamente establecido que los empleados o funcionarios de Casino Arica no tendran acceso a esta Tarjeta CCA.

b) Los beneficios de la tarjeta CCA no pueden ser objeto de cesion, venta, transmision o herencia.

¢} En caso de extravio o robo de la tarjeta, el cliente debera informar, a la brevedad posible, el hecho a la oficina de Casino Arica.

d) Se deja expresamente establecido que todo cliente, por el hecho de aceptar y recibir su tarjeta CCA, declara haber leido y aceptado plena-
mente el presente reglamento, asi como las condiciones de uso, la posibilidad de seguimiento de su juego, Yy la incorporacion de sus datos a la
base de datos del sistema de administracién de tarjeta CCA.

e) Para poder acceder a todos los beneficios o descuentos que proporciona la Tarjeta Casino Club Arica (CCA) debera presentarla junto con
su Cedula de Identidad o Pasaporte al solicitar servicio o producto.

f) Los descuentos no son acumulativos con otras promociones que estén vigentes en los Puntos de Venta respectivos ni combinables con pro-
mociones vigentes entre si.

g) Para acceder a los descuentos de empresas asociadas se debera solicitar antes de la compra o previo al uso de la garantia segtin correspon-
da. Es obligacion del cliente presentar su identificacion (Cedula de identidad o Pasaporte) y corroborar la garantia que estas empresas asociadas
den antes del requerimiento de las mismas. Cada una de las empresas que otorguen estas garantias, entregara las condiciones de éstas, las que
seran publicadas en la pagina Web www.casinoarica.com.

Cambios y Modificaciones

Casino Puerta Norte S.A. se reserva el derecho de cambiar sin previo aviso el mix de productos y servicios de canje y los valores en puntos
y en pesos de los productos y servicios de canje.
Junto a lo anterior, se comunica que las condiciones generales y particulares tanto del uso y validez del ticket o cupén de canje y de los servicios
asociados se encuentran sujetos a cambio sin previo aviso.

Nombre y firma solicitante
Declaro aceptar los términos que aparecen en este reglamento.

RUT o Pasaporte



